Operations Center

Unsere Unterstltzung fir Ihren Betrieb

D

credativ

Lastspitzen ausgleichen und
flexibel reagieren

Kein Personalausfall zu
Krankheits- und Urlaubszeiten

Unterschiedliche Kompetenzen
sténdig verfiigbar

Spezialisten fiir viele Themen
Langjahrige Betriebserfahrung
Wissenstransfer

Administrations- und
Entwickler-Kompetenzen

Flexible Vertragsmodelle
Projektunterstiitzung

Hosting und Rechenzentrum

Bereits seit ihrer Griindung ist die credativ GmbH eines der
wenigen weltweit agierenden Unternehmen, das sich aus-
schlieBlich auf Dienstleistungen im Open Source Umfeld
fokussiert hat.

Viele unserer technischen Mitarbeiter sind selbst aktiv in
internationalen Open Source Projekten beteiligt und somit ein Teil
der weltweiten Entwickler-Community im Open Source Umfeld.
Dartber hinaus unterstitzt auch die credativ GmbH als Unter-
nehmen verschiedene Open Source Projekte, die vor allem im
Bereich der IT-Infrastruktur eine wichtige Rolle spielen.

Einer unserer wesentlichen Schwerpunkte ist die Betriebs-
unterstitzung, oder auch die vollstdndige Betriebsiibernahme von
auf Linux basierenden Betriebsumgebungen, in denen zahlreiche
Open Source Komponenten eingesetzt werden.

Unsere Betriebsunterstitzung erfolgt durch ein eingespieltes Team
unserer Open Source Spezialisten und deckt alle Aufgaben des
taglichen Betriebs vollstdandig ab. Nutzen Sie unser Team um
Lastspitzen auszugleichen oder den Ausfall Ihrer eigenen Mitarbeiter
im Krankheitsfall und in Urlaubszeiten abzusichern.

Der Betrieb kann dabei innerhalb eines gemischten Teams aus Ihren
und unseren Mitarbeitern erfolgen, aber auch vollstdndig durch
unser Operations Center tbernommen werden. Bei Bedarf kann der
Betrieb auch in ein externes Rechenzentrum ausgelagert werden.

Zu unseren taglichen Aufgaben gehoéren:
* Administration

* Softwaremanagement

* Patchmanagement

» Paketierung

* Deployments

 Security-Services

* Monitoring

* Hosting und Rechenzentrum
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